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INDUSTRIA 4.0 DA SUS PRIMEROS PASOS

=N LA EMPRESA ESPANOLA

LA INDUSTRIA 4.0 TRATA EL CONJUNTO DE N
TRANSFORMACIONES EN LOS PROCESOS DE DISENO,
FABRICACION, OPERACION Y SERVICIO DE SISTEMAS

Y PRODUCTOS, A PARTIR DEL USO INTENSIVO DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION EN TODA SU EXTENSION.
CONSIDERADA LA CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL, IMPLICA
LA TRANSFORMACION DE LA PRODUCCION INDUSTRIAL
MEDIANTE LA FUSION DE LA TECNOLOGIA DIGITAL Y DE
INTERNET CON LA INDUSTRIA CONVENCIONAL.

Texto: JOSE LUIS PEREZ, DIRECTOR DE OPERACIONES DE PENTEO

n Penteo hemos analizado el concepto sus trabajadores de cuello azul (blue collar) para que
de Industria 4. 0, su potencial y areas realicen su funcion.
de valor, su nivel de implantacion y ® Fabrica inteligente (smart-factory): Incluyendo entre
conocimiento en Espafia, asi como sus otros, robots colaborativos, gafas de realidad aumen-
beneficios y estrategias. tada o sensores instalados en lineas de montaje.
Para Penteo, dentro del concepto ® Redes inteligentes (smart-grids). Una aplicacion de
Industria 4.0, aparecen nuevas tendencias tecnoldgicas, las capacidades de la Industria 4.0 al sector de las
comao, por ejemplo: utilities.
@ Puesto de trabajo inteligente (smart-workplace): @ Logistica inteligente (smart-logistics): Proporcionara
Entorno tecnoldgico que las empresas proporcionan a la capacidad de recopilar y analizar datos diversos en

[ GRADO DE CONOCIMIENTO Y NIVEL DE IMPLANTACION
DE LA INDUSTRIA 4.0 EN ESPANA |

Fuente: Penteo

GRADO DE CONOCIMIENTO EN INDUSTRIA 4.0 NIVEL DE IMPLANTACION ACTUAL DE INDUSTRIA 4.0
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[ AREAS DE VALOR MEJORADAS MEDIANTE
LA TECNOLOGIA DE UNA SMART-FACTORY |

Fuente: Penteo

AREA DE VALOR

MECANISMO

MEJORA

GESTION DE LA
DEMANDA Y DE LA
CAPACIDAD

« DECISIONES DIRIGIDAS POR DATOS, COMO PREDICCION
DE LA DEMANDA USANDO BIG DATA-ANALYTICS, Y PRO-
DUCTOS MAS ADECUADOS A DICHA DEMANDA.

e SIMULACIONES BASADAS EN DATOS EN TIEMPO REAL.

« AJUSTE DE STOCKS A DEMANDA,
EVITANDO ROTURAS.
e OPTIMIZACION DE PRECIOS.

USO EFECTIVO DE
ACTIVOS

« MONITORIZACION REMOTA PARA COMPROBAR NIVELES DE
PRODUCCION, MALFUNCIONAMIENTOS, ETC.

« MANTENIMIENTO PREDICTIVO EN FUNCION DE LA IN-
FORMACION DE SENSORES.

REDUCCION DE TIEMPOS MUERTOS EN
MAQUINARIA.
e AHORROS EN REPARACIONES.

FABRICACION
Y PRODUCCION

- ROBOTS COLABORATIVOS Y AUTONOMOS.

« CONTROL REMOTO DE MAQUINAS.

- AUTOMATIZACION DE PROCESOS (RPA).

« PROCESOS ESTADISTICOS PARA CONTROL DE CALIDAD.
« INTEGRACION DE DATOS EN TODAS LAS AREAS DE LA
ORGANIZACION.

« MEJORA DE PRODUCTIVIDAD.
« INCREMENTOS DE CALIDAD.
e« AHORROS AMBIENTALES.

INVENTARIO
Y STOCKS

« AJUSTE CUASI REAL DE LA DEMANDA, MEDIANTE BIG
DATA-ANALYTICS.

« CREACION DE PEQUERNAS SERIES Y REDUCCION DE MAL-
GASTOS DE MATERIAL MEDIANTE IMPRESION 3D.

« ANALISIS DE TAMARNO DE LOTE.

REDUCCION DE COSTES DE STOCKS.
« MENOR LOGISTICA.
e« AHORROS AMBIENTALES.

TIME-TO-MARKET

« CO-CREACION CON EL CLIENTE, PRODUCTO ABSOLUTA-
MENTE PERSONALIZADO MEDIANTE PLATAFORMAS WEB DE
COMPOSICION.

« EXPERIMENTACION Y LANZAMIENTO DE PRODUCTOS MI-
NIMOS VIABLES A MERCADO USANDO IMPRESION 3D.

. REDUCCION DEL TIME-TO-MARKET.
« RAPIDA RECOGIDA DE FEED-BACK.

SERVICIOS
Y AFTER-MARKET

« POSIBILIDAD DE AUTO-SERVICIO MEDIANTE WEBS
INTERACTIVAS Y LANZAMIENTO DEL PROCESO DE FABRI-
CACION.

« EN CASO DE PRODUCTOS CONECTADOS, MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y PROPUESTA DE FUNGIBLES.

« CREACION DE RECAMBIOS EN CUALQUIER PARTE ME-
DIANTE IMPRESION 3D.

REDUCCION DE COSTE DE MANTENI-
MIENTO PARA LOS CLIENTES.

« SATISFACCION DE CLIENTES.

« NUEVOS SERVICIOS.

SEGURIDAD LABORAL

« LOCALIZACION Y PRESENCIA DE TRABAJADORES A TRA-
VES DE GPS.

« DETECCION DE CAIDAS O ACCIDENTES MEDIANTE ACE-
LEROMETROS.

« INFORMACION DE AUMENTOS DE TEMPERATURA, GASES
NOCIVOS, ETC., MEDIANTE SENSORES Y REFLEJADOS EN
UNAS SMART-GLASSES.

e GUANTES SENSORIZADOS DE CONTROL TELE-OPERADO DE
BRAZO ROBOTICO, PARA MATERIALES PELIGROSOS.

« BIOMETRIA PARA CONTROL DE ACCESO PERIMETRAL EN

AUMENTO DE LA SEGURIDAD DE LOS
TRABAJADORES.

« AUMENTO DE PRODUCTIVIDAD POR
REDUCCION DE ACCIDENTES.

tiempo real (clima, patrones de trafico, etc.), para una
mejor entrega de bienes.

Potencial y areas de valor de la Industria 4.0
La Industria 4.0 se enfoca a necesidades que han sido
cubiertas tradicionalmente por la tecnologia tradicional

y la denominada informatica industrial, que va incorpo-
rando avances y las cuales van convergiendo progresi-
vamente. En Penteo hemos tomado como ejemplo las
mejoras inducidas en una smart factory que quedan
reflejadas en la tabla sobre las ‘Areas de valor mejoradas
mediante la tecnologia de una smart-factory’.

Conocimiento elevado, baja implantacion
En nuestra investigacion, hemos analizado hasta
qué punto la Industria 4.0 esta siendo adoptada por

ZONAS RESTRINGIDAS.

la empresa espafiola y cuales son los retos a los que
tiene que hacer frente.

Podemaos concluir que el grado de conocimiento gene-
ral sobre Industria 4.0 es moderadamente elevado, pues
la mitad de las empresas encuestadas han declarado
conocer el concepto. Sin embargo, el grado de implanta-
cion de Industria 4.0 como concepto total que cataliza e
integra a distintas tecnologias, es muy bajo.

Aun asi, las compaiiias estan iniciando proyectos y hay
un elevado numero de ellas que lo prevén hacer para los
dos préximos afnos.

Redes dedicadas, automatizacion y robots
En su investigacion, Penteo ha preguntado a las
empresas cuales entre las diferentes tecnologias
asociadas a la Industria 4.0 son las que gozan de
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[ NIVEL DE IMPLANTACION DE LAS TECNOLOGIAS ]

Fuente: Penteo

REDES DE DATOS DEDICADAS / INDUSTRIAL INTERNET
SISTEMAS DE AUTOMATIZACION INDUSTRIAL

ROBOTS COLABORATIVOS Y AUTONOMOS

PLATAFORMAS 10T / SENSORES INTELIGENTES
CIBERSEGURIDAD / BIOMETRIA

TECNOLOGIAS DE LOCALIZACION

MANUFACTURA AUDITIVA / IMPRESION 3D

BIG DATA — ANALYTICS / SISTEMAS DE SIMULACION
DISPOSITIVOS MOVILES INDUSTRIALES

INTEGRACION TRANSVERSAL DE DATOS

REALIDAD AUMENTADA / WEARABLES

ACTUALMENTE IMPLANTADO @ EN PROCESO
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® PREVISION EN 12-24 MESES

[ EXPECTATIVAS Y BENEFICIOS OBTENIDOS
EN RELACION A LA INDUSTRIA 4.0 |

Fuente: Penteo

BENEFICIOS ESPERADOS

mayor presencia. Los sistemas de soporte y habi-
litacion para la automatizacion de plantas son los
mas implantados junto con las redes dedicadas y

los

no de ellos el 40% de presencia, entre las compa-
fiias que declaran tener alguna de las tecnologias
de Industria 4.0).

10

DECEPCIONADO SERVICIOS A CLIENTE..

MEJORAS EN TIME
TO MARKET

MAYOR PERSONALIZACION \\\\
DE PRODUCTOS \\\\\\

DESARROLLO DE NUEVAS
LINEAS DE NEGOCIO /

AGILIDAD DE
OPERACIONES

MEJORAS EN CALIDAD
~DE PRODUCTO

MEJORAS EN COSTES
DE PRODUCCION

SATISFECHO

5
MEJORAS EN COSTES //// WEJORAS EN
DE PROVISION MATERIA INVENTARIO
Y sTOCK
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BENEFICIOS OBTENIDOS

robots auténomos (aunque no superando ningu-
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afolas.
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Sin embargo, soluciones como la realidad
aumentada, el uso de dispositivos moviles indus-
triales y la integracion de datos entre distintos de-
partamentos de las empresas y con proveedores y
clientes, con el uso de técnicas de analiticas sobre
Big Data, tienen presencia nula en las empresas
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[ BARRERAS DE ADOPCION DE LA INDUSTRIA 4.0 ]

Fuente: Penteo

NO DISPONER DE UNA ESTRATEGIA ADECUADA

GESTION DEL CAMBIO DENTRO DE LA ORGANIZACION

TRANSFORMACIGN DEL PUESTO DE TRABAJO ASOCIADO. CONTRATACION DEL TALENTO _7,3

DEFINIR LOS PROCESOS Y ADAPTAR LA ORGANIZACION 7,
FALTA DE APOYO DE LA DIRECCION. LIDERAZGO EN LA ORGANIZACION NO DEFINIDO 7,
COMPRENDER LAS NECESIDADES DE NEGOCIO 7,
INVERSION NECESARIA. ROI NO CLARO 6,8
EXTENSION DE LA DISCIPLINA. NO SABER POR DONDE EMPEZAR 6.6
CONTRATACION DE PROVEEDORES ADECUADOS 6.6
INFRAESTRUCTURA (COMPUTACION, COMUNICACIONES) POCO PREPARADA 4,9

Ademas, en algunas de estas Ultimas, las perspecti-
vas son poco optimistas, como la manufactura aditiva /
impresion 3D y la realidad aumentada. Podriamos decir
que ‘ni estan ni se las espera’.

Los beneficios no materializan de forma
inmediata

Comparados los beneficios esperados con los obtenidos,
se puede apreciar que practicamente la totalidad de los
beneficios se encuentran en el cuadrante de decepcion
-0 cerca de este-, sefialando que dichos beneficios no se
han materializado y que la Industria 4.0 esta todavia en
una etapa muy incipiente en cuanto a retorno de valor.

Si se reconoce un mayor retorno en la mejora de la
calidad de los productos fabricados, en la mejora en
inventario y stock, la mejora del servicio ofrecido a clien-
tes, mayor agilidad de operaciones y en la mejora en los
costes de produccion.

Una estrategia Industria 4.0 adecuada, el
principal reto

La falta de estrategia es la principal barrera para la
inversion en el despliegue de la Industria 4.0.Y es que
poquisimas empresas la tienen definida y la aplican (4
de cada 10 no disponen de ella). Otros aspectos internos
derivados de la cultura de empresa son los siguientes
elementos que dificultan la adopcion, como puede ser la
gestion del cambio, transformacion del rol del trabajador,
revision y definicion de procesos, o falta de liderazgo y
apoyo de la propia organizacion.

La industria 4.0 incipiente
todavia en la empresa espaiiola
De la investigacion realizada por Penteo se desprende

que el mercado esta poco maduro todavia en nuestro
pais, con una implantacion y presencia bajos en la
empresa espafiola. Entre las compaiiias, existe un
reconocimiento de que no se disponen de las tecno-
logias necesarias como para considerar que se ha
adoptado un modelo de Industria 4.0.

Se ha empezado incipientemente por tecnologias
como las redes dedicadas y de maquinaria conectada y
robots auténomos. Aun asi, existe nula penetracion de
soluciones mas innovadoras (realidad aumentada, im-
presion 3D) y no parece que el panorama vaya a mejorar
amedio plazo.

LA CARENCIA DE UNA
ESTRATEGIA ES LA
PRINCIPAL BARRERA
PARA LA INVERSION
EN EL DESPLIEGUE

DE LA INDUSTRIA 4.0

La empresa espafiola debera superar algunos retos
para adoptar plenamente la 42 Revolucion Industrial;
sera necesaria la formalizacion y ejecucion de una
estrategia adecuada en Industria 4.0, ademas de
contemplar promover cambios importantes en la cul-
tura de innovacion de la organizacion y sequramente
cambios estructurales en materia de cualificacion de
los profesionales.



