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EL CONFINAMIENTO HA DESPERTADO EL ‘SENTIMIENTO CLOUD’

Las multiples
formas de la nube

ue la cloud ha revolucionado la
forma de trabajar ya no es un
misterio para nadie. Sin em-
bargo, para muchas empresas si
contintian existiendo misterios
alahora ordarla. Me favorece migrar todo
mi negocio ala cloud o, por el contrario, es
jor adoptar un modelo hibrido; y, de elegi
ultima opcidn, qué cargas de trabajo deb
ala nube y cudles no. Apuesto todo a u
proveedor o, en cambio, opto por un m
multicloud; y qué proveedores me ofrecen
mejor servicio. La lista de dudas es larga, y los
expertos reunidos en el encuentro virtual de
Computing sobre Multicloud trataron de re-
solver algunas de ellas contando sus experien-
cias y compartiendo sus errores y sus aciertos.
La subida a la nube se complica, sobre todo,
cuando tienes aplicaciones muy diversas. Es el
de hace en torno a seis
tegia para clasificar
ructuras entre las
subir a la cloud
ner on premise,
de la compa-

>

0.“En el préximo mes y medio es-
peramos tener el 99% de nuestras aplicaciones
en la cloud”, dijo Oteo.

No obstante, todos los dedos
solo a mover las cargas d
sino a integrar |
en disti

ntan,-yano

su caso “no nos habjamos planteado la nube mds
que como un juguete con el que trastear y probar
hasta que no se ha establecido una normativa
clara, con unos sistemas nacionales de interope-
rabilidad, y hasta que compaiiias como Google
no se han certificado legalmente para garantizar
la seguridad de los datos”. Enla Administracién
General del Estado se encuentran muy condi-
cionados alahora de ir a otras nubes que no sean
la cloud de la Administracién publica, SARA.
Pero una cosa estd clara, “la nube parala AAPP
serd hibrida o no serd. Nunca tendremos nues-
tras aplicaciones criticas en la nube. No veo a la
AAPP corriendo el riesgo de mover a Google o
Amazon los sistemas de tributacién de impues-
tos, por ejemplo”. En Inta han adoptado Office
365 y, tras el decreto del estado de alarma por
el coronavirus, han hecho uso de herramientas
colaborativas que les han permitido abrirse a
“nuevas formas de trabajar”.

No obstante, algunos profesionales incidie-
ron en que en la AAPP también tienen un
margen de pruebas y anlisis, -aunque no tanto
como el sector privado-. Pero “es preferible ac-
tuar y, si nos equivocamos, enmendar el error,
que quedarse paralizado”. En este punto la de-
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“HAY QUE GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DE NEGOCIO Y MINIMIZAR EL VENDOR LOCK-IN"

Las principales dudas que se plantean en
forno una estrategia multicloud son: qué
proveedor cloud es el mas adecuada para
alojar cada carga de trabajo y cémo ges-
fionar esfas cargas de manera infegrada
y uniforme, para que el business case sea
un éxifo. En Accenture no solo ayudamos
a los clientes a implantar un modelo
multicloud, sino que lo hemos desplegado
para un 95% de nuestros propios sistemas
desde hace afios.

Existen dos motivos fundamentales por
los que los clientes piden cada vez mas

hacer el ‘journey fo cloud' con un modelo
de mltiples nubes: el primero es garantizar
la continuidad de negocio. El hecho de po-
der disfribuir distintos servicios en distintas
nubes evita el riesgo de que se caigan
fodos los servicios al mismo tiempo. El
segundo motivo es la capacidad de poder
elegir el proveedor con la solucién que me-
jor se adapta a cada proceso de negocio.
De esta forma, minimizas el vendor lockin
pudiendo negociar con los proveedores
las mejores condiciones econdmicas y no
depender Unicamente de uno de ellos.

FERNANDO CALVO, BUSINESS DEVELOPMENT MANAGER DE IAAS365, PARTNER MASTER DE NUTANIX

“LOS DATOS NACEN EN ENTORNOS DIFERENTES Y DEBEN GESTIONARSE EN PLATAFORMAS DIFERENTES”

laaS365 es una compaiifa que ofrece
servicios multicloud de proximidad y
que, junto con partners como Nutanix,
acerca a las empresas las ventajas de
un enforno hibrido e hiperescalar.
Desde laaS365 impulsamos una estro-
fegia que asocia los conceptos hibrido
y multicloud por una razén basica, que
es que los dafos y aplicaciones nacen
en enfornos diferentes, ya sea al abrigo
de la nube de grandes proveedores
como Amazon Web Services o Azure,
o bien en el propio centro de datos. Al

provenir de entornos diferentes, los do-
fos precisan de plataformas de gestfion
diferentes.

En nuesfra compaiifa fransformamos las
infraesfructuras que los clientes fienen en
soluciones cloud basadas en hiper-
convergencia de Nufanix, ayudando

a las organizaciones a elegir, bien el
alojamiento en un enforno propio, o
bien en nuestra solucién, la cual se pue-
de integrar con disfintos proveedores
cloud dependiendo de lo que el cliente
necesite en cada momento.

Cimorra, director
Ametic. Por este motivo, desde Ametic facilitan
“la normalizacién y el conocimiento” de la nube
ayudando a las empresas y entidades publicas a
“hacer un uso correcto de esta tecnologia”. Re-
visar el marco contable para que la nube sea vista
como una inversién mds que como un gasto, s
una de las principales acciones.

£Qué significa ser multicloud?
Tener claro de qué hablamos cuando se aborda

la multicloud parece ‘de cajén’ para adoptar esta
estrategia, pero no siempre resulta sencillo defi-
nir los pardmetros. ;Multicloud significa segre-
gar las cargas de trabajo en la nube de distintos
proveedores, replicar las cargas en las diferentes
nubes o mover estas cargas de un proveedor a
otro segtin las necesidades del negocio? Todas
las opciones parecen vélidas.

“Realmente, todos aqui somos multicloud
desde el punto de vista as a Service, incluida la
AAPP”, aseveré Israel Devesa, responsable de
Estrategia, Arquitectura y Operacién IT de
Repsol. Replicar todas las automatizaciones de
los modelos de Infraestructura y Plataforma
como Servicio (IaaS y PaaS) enla nube de varios
proveedores eleva los costes, por lo que Devesa
no ve factible desplegar estos dos modelos en

@

apps alojadas
en distintos
proveedores es
elma ta-
culoa
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CHABIER SANVICENTE, CEO DE LINKE

“CONSTRUIR UNOS CIMIENTOS EN'TORNO AL GOBIERNQ DEL DATO Y LA SEGURIDAD DE LA PLATAFORMA”

Todos los clientes, en funcién de los
requerimientos que fiene de su negocio
y de las cargas de trabajo que ejecutan,

vez asenfadas estas bases, las ventajas
que nos ofrece un escenario multicloud
en cuanto a flexibilidad, escalabilidad y

acaban opfando por una esfrategia
hibrida, multicloud o por ambas a la
vez. Antes de elegir la opcion mas
adecuada, es vital realizar un andlisis

detallado de las necesidades de nuestro

negocio. En el caso de optar por una

esfrategia multicloud, es imprescindible

construir unos buenos cimientos en lo
que se refiere a gobiemo del dato y a

seguridad de la plataforma elegida. Una

clientes que alojan sus cargas de fra-

bajo en data cenfers no se ‘casan’ con
un Gnico proveedor de infraestructura,
aquellos que deciden subirlas a la nube
no tienen por qué hacerlo. Poner a com-
petir a distinfos proveedores nos ayuda
a implementar los modelos mas eficien-
fes. La stbita implantacion del felefraba-
jo en los limos meses a raiz de la crisis
sanitaria de Covid-19 ha acelerado el

despliegue de los entornos cloud y la

automatizacién de los mismos. Pero este

multicloud. “No creo que un entorno multi-
cloud 100% suponga un especial ahorro econé-
mico. En Repsol somos monocloud con AWS
en laaS y PaaS, y multicloud en la parte SaaS”.
Latnica opcién de ser totalmente multicloud es
“limitando los servicios que te ofrecen las nubes
y montando contenedores con Kubernetes”.
Sin embargo, muchos expertos dejan atrés las
etiquetas. “Més alld de monocloud o multicloud,
lo importante es sacar adelante el negocio, y la
nube permite implementar estrategias Agile, da
mids recursos a los desarrolladores y reduce el
time to market”. Eso si, si la cloud no le aporta
nada nuevo a tu negocio no hay que adoptarlo
solo por ser “el mds moderno”. A su vez, la sen-
sacién es que si tu negocio se desarrolla a nivel
nacional o internacional, dénde se encuentra el

@

velocidad en el ‘go to market’ son mucho
mayores que las que nos puede ofrecer
un escenario con un Unico proveedor.

En definitiva, las empresas, especial-
mente cuanto mdas grandes y complejas
son, demandan a los departamentos de
Tl soluciones innovadoras, robustas y es-
calables, lo que conduce a aprovechar
las ventajas que ofrecen las soluciones
de distintos proveedores.

ANTONIO PICAZO, SENIOR PRESALES ITOM SOLUTIONS DE MICRO FOCUS

“LA COMPETENCIA ENTRE PROVEEDORES NOS AYUDA A ELEGIR LOS MODELOS MAS EFICIENTES”

Al'igual que, en muchas ocasiones, los

despliegue no consiste en mover una
carga de frabajo de un enforno a ofro
sin medir las consecuencias.

Para implantar un modelo multicloud
de forma idénea es fundamental contar
con una buena solucién de gestion.
Desde Micro Focus ofrecemos una solu-
cién que permife gestionar las diferentes
cargas de trabajo en los diversos entor-
nos cloud de forma unificada, y decidir
cudl es el alojamiento mas adecuado
para cada carga en base a pardmetros
como los costes, la seguridad, etcétera.

erve también tic

Una estrate-
gia hibrida on un tnico proveedor en las dreas de
TaaSy Paa$S, cont6 Angel Luis Camacho, geren-
te de Infraestructuras de la compafia. A corto
plazo, HomeServe no planea cambiar su mode-
lo cloud, sin embargo, la organizacién ha hecho
grandes avances en la nube. “Nosotros ofrece-
mos soluciones de cuidado y mantenimiento del
hogar, y contamos con un call center que, desde
2017, ha experimentado una transformacién
basada en la migracién a Azure y Salesforce y
la adopcién de Office 3657, dijo Camacho. Lo
mismo ha ocurrido con varias empresas que
HomeServe ha adquirido, las cuales tenian
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un entorno TIC tradicional y en las que se ha
obrado una digitalizacién pasdndose a la cloud
publica de Amazon e implementando el correo
con G Suite. “Los entornos de preproduccién y
desarrollo son éptimos para la cloud pablica”.

Exprimiendo a la nube

Durante el confinamiento, la nube ha tenido
mis actividad que nunca en todos los sectores.
El sector educativo en particular, -quizd uno
de los menos digitalizados-, estd viviendo todo
un desafio. En la Universidad Rey Juan (UR])
se han valido de Office 365 y de los recursos
en la nube para los servicios SaaS y para so-
portar las cargas de trabajo, explicé Alberto
Sanchez, vicerrector de Digitalizacién. “Las
entidades publicas no se adaptan tan bien a lo
entornos flexibles de la cloud como las priva
das, mds si le sumamos la complicada gestié
de diferentes infraestructuras con diferentes
proveedores”. La UR] cuenta con una nube
privada para alojar los escritorios de sus 45.000
alumnos, “hemos hecho pruebas con Amazon,
Azure y Google y el vendor lock-in es lo que
mds nos echa para atrds”. No obstante, Sdnchez
se declara “pro-cloud” y, a pesar de que redi-
mensionar la tecnologia en la nube para evaluar
en remoto a todos sus estudiantes a la vez le ha
supuesto “mds de un dolor de cabeza”, les ha
servido para “consolidar su plataforma cloud y
el modelo Saa$”.

Andrés Ruiz, responsable de Arquitectura de
AM.A Seguros, también se declaré defensor
de la nube: “Tiene mds ventajas que inconve-
nientes”. En la aseguradora estin migrando los
procesos de gestion documental a la cloud. En
su filial de Ecuador trabajan en la nube de Ama-
zon, mientras que en Espafia se estin plantean-
do crear contenedores para las aplicaciones y asi,
evitar el vendor lock-in. “En el sector bancario y
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asegurador poseemos mucho legacy, y el core de
negocio suele residir en un host -en nuestro caso,
en el de IBM- que, aunque a veces se confundan
los términos, no es lo mismo que tener tus siste-
mas en la nube”.

Carlos Alonso, jefe del Departamento TI
del Fondo de Reestructuracién Ordenada

implementada por mucho
la integracién d

de Ership.

Alberto Calonge, director de Infraestructuras
de Global Exchange, incidié enlaimportancia de
la inmediatez para su negocio: “Nuestra disponi-
bilidad tiene que ser total de extremo a extremo,
por lo que nos hemos planteado contar con varias
nubes, pero nunca hemos visto que nos saliera
rentable dar el paso, con Kubernetes serfa ms fd-
cil”. Muchos de sus servicios estin en un modelo
Taa$S,lo que les permite desplegar y computar rd-
pidamente, para lo que también han desarrollado
serverless (computacion sin servidor).

A la pregunta: “cudndo has adoptado la nube
en el modelo que mas te conviene, scudl es el
siguiente paso?”, todos los profesionales convi-
nieron en que “el siguiente paso es intentar hacer
mds con menos’; -ser mas efectivos reduciendo
los gastos es el Santo Grial del que quieren beber
todas las empresas- “y, por supuesto, no acomo-
darnos”. ®
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