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IV BAROMETRO

Un CPD resistente
,f-.a nte la pandemia

Un afio mas, en Data Center Market hemos querido dar continuidad
a nuestro hardmetro de data centers y hosters, constatando cier- Lucia Bonilla
to retroceso de la nube publica, unas infraestructuras altamente
resilientes a prueba de pandemias, con apenas fallos o caidas del 1P il
servicio, y con una serie de medidas, como el teletrabajo o la auto- B o, © barome
matizacion P N—— han llegad ra quedarse tro de centros de datos y hosters de
atizacion y gestion en remoto, que han flegado para qu y Data Center Market vuelve a editarse
para dar buena cuenta del pulso del
. mercado, y este afio con una impor-
P ) tante novedad: hemos preguntado a una base de
' \ 90 usuarios finales y lectores de nuestras pu-
» o © blicaciones cémo respondieron sus CPD
. | o - ante la pandemia durante el afio pasa-
= ‘ d ¢ cambios han impl 3
{ 0,y qué cambios han implementa
L ;f 4 e do. La conclusién es aplastante: mds
/ . de 72% de los encuestados cree que
\ ,j / . su data center ha respondido de
manera resiliente, una noticia sin
\ 4 duda positiva que da buena cuenta
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de los acelerados cambios que estd experimentan- ¢Tiene centro de datos propio?
do el sector.

Desde la primera pregunta ya notamos un Si _ 54’12%

cambio lento pero progresivo: la opcién de cons-

truir y mantener un CPD propio va perdiendo

peso frente a su externalizacion o su ubicacién No _ 45788%
en un ‘colo’. Asi, en la edicién mis reciente en-
contramos que un 54% de los encuestados tiene
CPD, frente al casi 60% del afio 2019.

Respecto al tipo de servicios alojados, com-

probamos que las aplicaciones criticas se ceden "Ha contratado algﬁn servicio con un proveedor
a paso lento a un externo, en el orden del 18% 9
de data centers?

apwimadamente. Esto significa que todavia
hay cierta reticencia a delegar la parte mds ‘core’

si | 64,71
La opcion de construir y mantener un
CPD propio va perdiendo peso frente a vo [ 35,29+
su externalizacion o su ubicacion en un
colocation
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del negocio, ya que cerca de la mitad de las
ke fcicnipuardar ¢ Qué tipo de servicios tiene alojados en el CPD externo?
bien en casa, bien en un modelo de nube
privada.
Respecto a los motivos que llevarian a Casi toda la

) I ~ infraestructura de IT _ 9
nuestros lectores usuarios finales a que ex St en mi CPD 48,24

ternalizaran su CPD, son muy diversos. Por
supuesto, el ahorro de costes se sitda en primer . EICPD externo 18.82
e 61% de 1 " ) funciona como centro yOL%
ugar, con un 61% de las respuestas, pero es un de respaldo
factor que va perdiendo peso progresivamente, )

P d ! -~ 1 Externalizo solo 18.82,
a favor de otros motivos, como por ejemplo una aplicaciones criticas 102%
mayor seguridad e incluso conectividad. Agili-
dad, innovacién, rendimiento, mayor disponibi-

Externalizo todo - 24.71

lidad y acceso a las plataformas de nube publica, T
9o o o 0o o o o o o9
son otras de las razones por las que puede haber 0% 105 20%  30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

interés en externalizar.

¢ Qué factores impulsarian que externalizara su CPD
0 lo hiciera en mayor medida?

costes 61118/"
Mejor conectividad _ 40
Acceso directo
a las plataformas de - 23,53%
cloud piiblico

Mayor seguridad _48,24%
oo [ 11,76

*—o0—0—0—0—0—0—0—0—0—0
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16%

de los encuestados han WNCRIGIERRI1
renovado integramente
su data center en los

proposito que no
era tan relevante
en la anterior edicion
del barometro pero
que ha cobrado peso especial con la
pandemia

Gltimos meses

Una interesante revelacién es que ha aumenta-
do considerablemente la intencién de acometer
algun tipo de renovacién dentro del centro de
datos, un propésito que no era tan patente en
2019, y que el afio pasado, sin embargo, se ha
tornado apremiante. De esta manera, précti-
camente un 16% ha renovado integramente su
data center, frente al 10% de 2019. La parte de
renovacién de la infraestructura de T1 también
ha perdido peso, ya que suscitaba mucho inte-
rés hace un par de afios, pero ahora el refuerzo
integro o de ciertas partes como la proteccién
eléctrica han ganado enteros.

La nube piiblica sufre un revés
En Data Center Market llevamos ya unos cuan-
tos meses publicando varios estudios que apuntan
a un retroceso o marcha atras de las
cargas alojadas en nubes publicas.
Pero no lo habfamos podido
constatar hasta ahora. A la
pregunta stiene parte de su
infraestructura de TT en
modo cloud? Un abrumador
20% asegura que no, frente
al 12% de la edicién anterior
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Si no tiene previsto externalizar su CPD, ;Tiene pensado
hacer una inversion de renovacion?

v [ 57 .c5:
i, en todo - 16,47%

Si, en la parte de la I ,
proteccion eléctrica 2,35%

Si, en la parte de I 1.18%
refrigeracion !

Si, en la parte de )
infraestructura Tl - 22135 A‘
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¢Tiene parte de su infraestructura Tl en modo cloud?

s | 30
v I 20
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¢Con qué modelo de nube trabaja?

Piblica - 22,35¢,
Privada _ 28,24%
worica | 49,41%
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¢Aloja soluciones y aplicaciones criticas
para su negocio en la nube?

S I 4,71
vo [ 35,29~
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del barémetro. Y es que el verdadero cambio estd
en la nube publica: solo el 22% recurre a esta
opcion, frente al 27% que lo hacia hace poco mas
de un afio, una reduccién de cinco puntos porcen-
tuales que viene a confirmar el deseo de optar por
una estrategia hibrida.

La parte positiva es que se va per-

diendo poco a poco el miedo a alo-
jar cargas de trabajo criticas para
el negocio, Pricticamente el 65%
de las compafiias participantes
en el estudio asi lo hacen, frente
al 61% de 2019. En los préximos
meses iremos viendo cémo casi
con total seguridad, irdn aumentando
las cargas subidas a la cloud. El correo electréni-
co por supuesto sigue siendo la opcién mis so-
corrida, pero también aplicaciones corporativas
como CRM, ERP, bases de datos o sistemas de
facturacién.

En cuanto a los factores que frenan el
avance de la nube, la excesiva depen-
dencia del proveedor continda siendo
el principal foco, elegido por un 54%.

Pero también la residencia de los datos

El verdadero cambio esta en la nube
publica: solo el 22% recurre a esta
opcion, frente al 27% de la edicion
anterior, una reduccion de cinco
puntos porcentuales que viene a
confirmar el deseo de optar por una
estrategia hibrida

o por supuesto la seguridad, siguen
siendo dando dolores de ca-
beza. Reticencia al cambio,
desconocimiento o costes

18%

asegura tener intencion
de incorporar un micro
data center edge

ocultos son otras de las
dudas que genera la cloud.

Data center edge si,
pero no inmediato
Por otro lado, hemos querido
saber si los centros de datos edge
computing de los que se viene hablando
tanto en los dltimos meses se estdn materiali-
zando en proyectos concretos. Por tanto, a la
pregunta ;tiene previsto en los préximos doce
meses afadir a su infraestructura de TT algtin
micro centro de datos edge para mejorar las
prestaciones de latencia y resiliencia? Tan solo
un 8% ha dicho que si. No obstante, casi el 18%
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¢ Piensa llevar parte de su carga Tl a la nube en los
proximos 6-12 meses?

siseguro [ 48,24+
topere e I 27
v [ 24,71«
¢ Qué tipo de soluciones ha llevado o llevaria a la nube?
secvnes N 5471~
Bases de datos _ 45,88%
cve | 43,53
coo | 50,59
“cturacion IR 37,65
“tesarotc TN 41,18+
owo [l 9,414
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¢ Qué porcentaje de la carga Tl que hoy tiene en su
compaiiia o en el CPD de su proveedor moveria a la nube?

Menos del 20% - 25,88%
entre 20 - 40 [ 34,12«

Entre 40 - 60% - 11,76%

Mas del 60% -28,24%

*—or—0—0—0—0—0—0—0— 00— 90
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En su opinion, ;qué factores frenan el avance cloud?

sonit [ 45,35
Residencia de los datos
(legislacién) _ 41118%
Conectividad a través de
Internet _ 38,82y

Excesiva dependencia del _ 54.12
proveedor cloud !

Otros - 11,76%

—o—0—0—0—0—0— 90— 00— 90— 90
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de los centros de datos
se han comportado de
manera resiliente en
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asegura que tiene intencién de incorporarlo,
pese a que no serd de una manera tan rdpida
como cabria esperar.

Centros de datos a prueha de hombas
En un afio tan complicado, no queriamos dejar
pasar la oportunidad de consultar qué cambios se
han impuesto a raiz de la pandemia, y cémo las
empresas han podido hacer frente a
las nuevas circunstancias. En pri-
7 2 0 mer lugar, destacar que el 41%
/() de los encuestados no se han
visto en absoluto afectados
por la Covid-19. El cambio
mids relevante en el Ambito
de los centros de datos es

pandemia

el del aumento del teletrabajo (51%), seguido

del aumento inesperado o no planificado de la
demanda de infraestructura de TT (28%), acele-
racién de la subida a la nube (16%) o reduccién
de personal (14%). Otros cambios que también
han impactado en menor medida son la escasez
de equipamiento y suministros de infraestructuras
criticas (9%) o los retrasos en la construccién de
proyectos (4%).

Pese a todo, el CPD se ha comportado de una
manera resiliente en el 72% de los casos, mien-
tras que el 15% si que inevitablemente experi-
menté algin tipo de fallo o caida del servicio.

El teletrabajo es la medida mds implantada
que ha llegado para quedarse al menos en un
87% de los casos. Pero también hay otras medi-
das interesantes que se tendrdn muy en cuenta a
partir de ahora, como puede ser el aumento de
las medidas de higiene y desinfeccién del data
center (57% o el aumento de herramientas de
automatizacién y,control en remoto (44%), sin
olvidar el manteﬁimiento de equipos (20%) y la
mejora de la calidad del aire ),t" el cambio cons-
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¢Tiene previsto en los proximos doce meses anadir a su
infraestructura Tl algiin micro centro de datos Edge
(propio o externo) para mejorar las prestaciones

de latencia y resilencia?

si [ 8,24«

Si, pero no sera de I 17’65%

inmediato
No I 43,53%
No estoy seguro - 30,59%
0% 10% 20%

¢En que medida la pandemia de la Covid-19 ha afectado
a su centro de datos?

41,18%
’
I 16,47
28,24
N 2,
Escasez de equipamiento y suministros 0
de infraestructuras criticas . 9’41 %
Reduccion de personal - 14, 124
Aumento de teletrabajo _ 51,76%
Retrasos en la construccion o el
disefio de proyectos de CPD . 4,7 1%
Otro I 2’ 3 5%

0% 10% 20%

¢Considera que su CPD se ha comportado de una manera
resiliente durante la pandemia?

- | 7294+

No, hemos
experimentado algiin - 15,29%

fallo/caida del servicio

No sabe - 11,76%

oo 0%

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

No nos hemos visto afectados
en absoluto

Hemos acelerado/aceleraremos
proximamente nuestra subida a la nube

Aumento inesperado o no planificado
de la demanda de infraesructura de Tl
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¢ Cual de las siguientes medidas ha adoptado su organizacion
en su CPD como consecuencia de la pandemia?

Aumento de herramientas de
automatizacion y control en remoto _ 44,7 1%
I 5765
I 20-
Mejora en la calidad del aire y cambio - o
constante de filtros de depuracion 18’ 82 %
Contratacion de personal l 4,71%
o [l 4,714

0% 10% 20%

Aumento de las medidas de
higiene y desinfeccion

Mejora del mantenimiento de
equipos

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



